
 

 

TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI EĞİTİM AMAÇLARI 

 

PEA-1 Turizm ve Otel İşletmeciliği alanında özel kuruluşlarda turizm meslek elemanı başta 
olmak üzere, şef ya da yönetici olarak çalışma olanağına sahip olurlar. 

PEA-2 Turizm ve Otel İşletmeciliği alanında kamu kurumlarında/kuruluşlarında kamu 
personeli olarak çalışma olanağına sahip olurlar. 

PEA-3 Turizm ve Otel İşletmeciliği alanında kendi işletmelerini kurarak girişimci olma 
olanağına sahip olurlar. 

PEA-4 Mezun olan öğrenciler, dikey geçiş sınavında başarı gösterdikleri takdirde kendi 
alanlarında lisans eğitimini sürdürürler. 

 

 

TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI EĞİTİM HEDEFLERİ 

 

PEH-1 Turizm ve otelcilik sektörlerinin tarihçesi, bileşenleri, işleyişi ve temel kavramları 
hakkında bilgi sahibi olur. 

PEH-2 Otel yönetimi, rezervasyon sistemleri, konaklama hizmetleri, yiyecek-içecek hizmetleri 
konularında uygulamalı bilgi ve beceri kazanır. 

PEH-3 Hizmet sürecinde mesleki etik kurallara uygun davranır, yasa ve yönetmeliklere göre 
hareket eder. 

PEH-4 Farklı görev ve sorumluluklar kapsamında ekip içinde etkili iş birliği sağlar. 

PEH-5 Turizm sektöründeki profesyoneller ve müşterilerle etkili ve sürdürülebilir iletişim 
kurar. 

PEH-6 Güncel bilgi teknolojilerini kullanarak iş süreçlerini etkin şekilde yönetir. 

PEH-7 Sürdürülebilir turizm anlayışını benimseyerek çevre bilinciyle hareket eder ve sosyal 
sorumluluk projelerinde aktif rol alır. 

 

 

 


